
Porque é importante a sustentabilidade?
 

Compreender a sustentabilidade no apoio às vítimas
 

O que aprendemos sobre a sustentabilidade dos serviços de
apoio às vítimas para além do financiamento de projetos?

A sustentabilidade no apoio às vítimas refere-se à capacidade das organizações para
manter e desenvolver os seus serviços para além da duração de um projeto específico. Isto
inclui garantir a continuidade dos mecanismos de apoio, reter profissionais qualificados e
manter a cooperação com as partes interessadas relevantes.

Assim, a sustentabilidade é essencial para garantir que o apoio permanece disponível,
acessível e fiável ao longo do tempo.

Os serviços de apoio às vítimas são frequentemente desenvolvidos no âmbito de projetos financiados.
No entanto, o que acontece quando o projeto termina? Em muitos casos, estes serviços são reduzidos
ou até descontinuados, apesar de as necessidades que procuram responder permanecerem.

Sustentabilidade e Oportunidades de
Financiamento para a Sociedade Civil

As lacunas no apoio que surgem posteriormente podem enfraquecer a confiança das vítimas,
interromper a continuidade do acompanhamento e limitar o impacto a longo prazo de intervenções
que, de outra forma, seriam bem-sucedidas. Para as organizações, isto implica frequentemente
reconstruir processos, restabelecer redes de colaboração e procurar novos recursos desde o início.

Ao mesmo tempo, a sustentabilidade está intimamente ligada à capacidade de
adaptação. Os serviços precisam de evoluir em resposta a novas formas de ódio e
extremismo, bem como às mudanças nas realidades sociais. Garantir que o apoio
permanece inclusivo e acessível a todas as vítimas é também uma componente
fundamental de uma abordagem sustentável.



Foi útil?
Partilhe o seu feedback connosco.

Como avançar
 

O que está em causa?

O que é necessário para garantir um apoio sustentável
às vítimas?

 

Que outras oportunidades existem para além do
financiamento tradicional? 

VicTory 
Combater o ódio para restaurar a justiça: dar voz às vítimas

A sustentabilidade é, por isso, essencial para alcançar um impacto significativo e
duradouro.

Sem abordagens sustentáveis:

Os serviços correm o risco de ser
interrompidos ou descontinuados

A cooperação entre os diferentes
intervenientes enfraquece ao longo do
tempo

As oportunidades de sustentabilidade podem surgir através de diversas fontes de
financiamento. Para as identificar, é necessário realizar um mapeamento e
acompanhamento contínuos. Por isso, as organizações devem monitorizar regularmente
plataformas de financiamento europeias e nacionais. Além disso, é importante:

Manter contacto com autoridades
públicas e partes interessadas locais

Acompanhar desenvolvimentos políticos
que possam dar origem a novas
prioridades de financiamento

Garantir sistemas sustentáveis de apoio às vítimas exige um compromisso de longo prazo,
financiamento estável e uma forte cooperação entre setores. Exige também reconhecer
que o apoio às vítimas não pode estar limitado à duração dos projetos, devendo ser
integrado em estruturas e práticas permanentes.

O acesso a múltiplas fontes de financiamento é essencial para manter os serviços para
além da duração dos projetos. Depender de uma única fonte de financiamento raramente
é suficiente e cria frequentemente vulnerabilidades quando os ciclos de financiamento
terminam:

Programas financiados pela União
Europeia (por exemplo, o CERV, em
particular a vertente Daphne, e o
Programa Justiça)

Financiamento público nacional e regional

Saiba mais sobre esta
iniciativa!

Financiamento privado (fundações,
iniciativas de responsabilidade social
empresarial e donativos)

Desenvolver relações com organizações
que trabalham em áreas semelhantes Analisar como os serviços existentes são

financiados e onde podem existir pontos
de ligação e complementaridade

O conhecimento especializado e os
profissionais qualificados podem
perder-se

As vítimas podem enfrentar incerteza
e um acesso mais limitado ao apoio
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